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1

¿Qué son
las células
madre?

Estás aquí:
ETAPA 1: Registro de

potenciales donadores

BLOG

Pueden transformarse
en otros tipos

de células.

Ayudan a tratar
enfermedades graves,

como cáncer o trastornos
de la sangre.

Son células especiales que:

Aprende más dando click aquí:

https://drive.google.com/file/d/1Xzba9lHh5QGyQXxnokZDS5I8Htg7Jf7L/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/10CTtX1y5b3mFUHBukBDBWGUPB4ki9LPj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1YZnn8yV0F07hVjZeeTi00PdEk29CGZPT/view
https://www.nmdpmexico.org/blog/trasplante-celulas-madre-enfermedades-tratables/?utm_source=chatgpt.com&utm_source=dam&utm_medium=blog&utm_campaign=EPRYD&utm_term=epryd_blog&utm_content=text


¿Qué es la donación
de células madre?  

BLOGAprende más dando click aquí:5Continúas en el paso

La donación de células madre es un procedimiento
en el que una persona sana dona células de su cuerpo
para ayudar a un paciente cuya sangre o sistema
inmunologico no funciona correctamente.

Estas células sirven para reemplazar las células
enfermas del paciente y darle una nueva
oportunidad de vida.

BLOGAprende más dando click aquí:1Continúas en el paso

Estás aquí:
ETAPA 1: Registro de

potenciales donadores

Después de donar, las células se regeneran
en tu cuerpo en cuestión de días.

https://drive.google.com/file/d/11LobsR2WNs0bD97DulG7JKS7vKTYJ7Wc/view?usp=drive_link
https://www.nmdpmexico.org/blog/todo-sobre-donacion-celulas-madre/
https://drive.google.com/file/d/1xI_JmvUxRod8pKJVWjfSZaMV2xweIzk2/view
https://drive.google.com/file/d/1qtm6w85R-p1eFKPK9UTdwDY33CQu3cgE/view


2

¿Qué necesito
para convertirme
en potencial
donador de
células madre?

Estás aquí:
ETAPA 1: Registro de

potenciales donadores

BLOG

Una vez completado el registro, recibirás
una tarjeta con tu número de donador.

Aprende más dando click aquí:

Tener entre
18 y 35 años

Llenar un
formulario

 Tomar una
muestra bucal
utilizando un

hisopo

https://drive.google.com/file/d/1zOI1o0emkeSAPTumrbz3nbV9FAc2gvX9/view
https://www.nmdpmexico.org/blog/registro-donadores-celulas-madre-mexico/?utm_source=dam&utm_medium=blog&utm_campaign=EPRYD&utm_term=epryd_blog&utm_content=text
https://drive.google.com/file/d/16uxBTv1PILZbQhLB098azuS0mSABqBD7/view
https://drive.google.com/file/d/1y7T7m1fePDwqkY6oAGXXf3242WQmWnu4/view?usp=sharing
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¿Dónde
y cómo me
registro?

Estás aquí:
ETAPA 1: Registro de

potenciales donadores

BLOG

Realizamos eventos de registro
en diferentes espacios:
universidades, ferias, bazares,
empresas y muchos otros
lugares donde buscamos
conectar con personas
dispuestas a impactar vidas.

Aprende más dando click aquí:

Acude a un evento de registro 

Registrarte como potencial donador
de células madre es simple:

https://drive.google.com/file/d/1qtm6w85R-p1eFKPK9UTdwDY33CQu3cgE/view
https://drive.google.com/file/d/1LxA4E_j58HRWMAJyY4l9pZ8y2tBfLv2a/view?usp=drive_link
https://www.nmdpmexico.org/donar-celulas-madre/?utm_source=dam&utm_medium=blog&utm_campaign=EPRYD&utm_term=epryd_blog&utm_content=text
https://drive.google.com/file/d/14hdTKy_WEsCn53IMu1CpB2I7kJTgKdYr/view


Punto fijo 

BLOGAprende más dando click aquí:5Continúas en el paso

Acude a un punto fijo abierto todos los días
de la semana.
Solo necesitas revisar los horarios y elegir el
que mejor se ajuste a tu agenda. 

BLOGAprende más dando click aquí:3Continúas en el paso

Estás aquí:
ETAPA 1: Registro de

potenciales donadores

Actualmente son:

Puerta de Hierro Sur - Guadalajara

Puerta de Hierro Andares – Guadalajara

Oficina NDMP México®, CDMX
(bajo previa cita)

https://drive.google.com/file/d/1WdkMxDXXSUMWC2If_Jd4NxglqyEH8vsb/view
https://drive.google.com/file/d/1KuLX8T6ip9vW75bF1Mv6FacrS_09z4RD/view
https://drive.google.com/file/d/1LEgBmoUVmWv9mXeO-d9Gc-znR_X31DkV/view


¿No estaremos pronto
en tu ciudad?  

BLOGAprende más dando click aquí:5Continúas en el paso BLOGAprende más dando click aquí:3Continúas en el paso

Estás aquí:
ETAPA 1: Registro de

potenciales donadores

No hay problema. También puedes organizar
un evento de registro. Consulta cómo hacerlo
en nuestra página oficial:

En cualquiera de estos espacios estarás acompañado
por nuestro equipo.

https://www.nmdpmexico.org/donar-celulas-madre/ 

https://drive.google.com/file/d/1Ob-TO7lLCwcpgvIoeGeUQhK-bkka9QeL/view
https://drive.google.com/file/d/12Ck6bGzcO_b_qsvYCNchhFdtVCz8y9oc/view
https://drive.google.com/file/d/1wyOnAmBOJ62s1e2SRwg9-JGvn4bWAJih/view


4

¡Ya di el primer
paso y quiero
que todos
lo sepan!

Estás aquí:
ETAPA 1: Registro de

potenciales donadores

BLOG

Cuéntale a tu familia, a tus
amigos, a tus roomies, a los de
tu oficina, compártelo en tu
Instagram y en tus grupos de
WhatsApp, compártelo en
donde quieras.

Aprende más dando click aquí:

¡Me registré
para salvar

una vida!

https://drive.google.com/file/d/1owBXpajMip0qIe2ocVIyklgMto0XVOXx/view
https://drive.google.com/file/d/1uhAe_i_vDMjTWVPAqcIE_ZAHuYtBOZtd/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1M3tzW-V9vGq1jevHr_yKIEtbFZF9oBW2/view
https://www.nmdpmexico.org/documentos/donadores-guia-para-padres-mayo-2025/?utm_source=dam&utm_medium=blog&utm_campaign=EPRYD&utm_term=epryd_blog&utm_content=text
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¿Cómo sabré
si soy compatible 
con algún 
paciente?

Estás aquí:
ETAPA 2: Compatibilidad

con un paciente

BLOG

Aprende más dando click aquí:

Cuando te
registraste,

tomamos una
muestra de saliva.

Analizamos tus
antígenos

leucocitarios
humanos (HLA).

Comparamos tu HLA
con el de miles
de potenciales

donadores.

Desde que te registras y hasta que cumples 60 años, debes de
estar preparado para recibir la llamada en cualquier momento,

es importante mantener tus datos actualizados.

https://drive.google.com/file/d/1_a3lElAuREFHoYyk1NhuDClKOt2U38n1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1q2mPTjH5j8XfxpzRJSF4wex_Of_ClB4W/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Z8Rg7CMtBYqAmj4Fsdseimpxxc-l3mpm/view?usp=sharing
https://www.nmdpmexico.org/blog/eres-compatible-donar-celulas-madre/?utm_source=dam&utm_medium=blog&utm_campaign=EPRYD&utm_term=epryd_blog&utm_content=text


¿Cómo funciona
el HLA?

Estás aquí:
ETAPA 2: Compatibilidad

con un paciente

El HLA funciona como una especie de
etiqueta única que cada persona tiene
en sus células.

A diferencia de los grupos sanguíneos,
el HLA es increíblemente variado.
De hecho, es común que ni siquiera entre
familiares haya un match genético. 

BLOGAprende más dando click aquí:5Continúas en el paso

https://drive.google.com/file/d/1CgRy8d0IBW7uVdBSR7dDrSL-sRegw73f/view
https://drive.google.com/file/d/1EweOE9pAcgZgJsgpwAE_QpoCrATwFQNH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1hQJEhYkE4wLYty3z5eeb3u_6EEohmNyb/view
https://www.nmdpmexico.org/blog/trasplante-celulas-madre-herencia-genetica/?utm_source=dam&utm_medium=blog&utm_campaign=EPRYD&utm_term=epryd_blog&utm_content=text


¡Me llamaron!
Soy compatible
con alguien
que me
necesita
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¡Me llamaron!
Soy compatible
con alguien que
me necesita 

Estás aquí:
ETAPA 3: Proceso

de donación

BLOG

Aprende más dando click aquí:

tu información genética
es compatible con la de
un paciente que necesita
una donación de células
madre.

¡Eres
donador!

Si recibes una llamada,
significa algo muy especial:

https://drive.google.com/file/d/1aZBcPnOg5OI3Wo8IVEIFWiDzH0tXpGV3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BUR3eBhc39wDA2dFAN76zTE_3LmmWhqj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1A4-iH0P2ZQ9irv5hhmJotnqBsGcoUCfS/view
https://www.nmdpmexico.org/el-proceso-de-donacion/?utm_source=dam&utm_medium=blog&utm_campaign=EPRYD&utm_term=epryd_blog&utm_content=text


Estás aquí:
ETAPA 3: Proceso

de donación

Continúas en el paso 6

En este primer contacto queremos acompañarte
con toda la información necesaria para que
puedas tomar una decisión con tranquilidad
y confianza.

Sabemos que es una decisión muy personal;
la donación es completamente voluntaria,
pero tu respuesta es muy importante para
poder seguir avanzando en la búsqueda
del donador que un paciente necesita.



Métodos de
donación

Estás aquí:
ETAPA 3: Proceso

de donación

Aféresis o sangre periférica

BLOGAprende más dando click aquí:

Este es el método más común: se utiliza en
el 90% de los casos y es un procedimiento
ambulatorio.

Cinco días antes de la donación, recibirás
un medicamento llamado filgrastim, que
facilitará la recolección de células madre.

Continúas en el paso 6

https://drive.google.com/file/d/1Q6iPG3ZifC-xGtD_8-4LGwcj3sRJYi7y/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/14WurZ3zIDN9NsnrHxI1WRSOrvL_38xkj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcXzM1PBkZihN5Q4j7K_nZSwtd6sSqxR/view?usp=drive_link
https://www.nmdpmexico.org/blog/donacion-celulas-madre-aferesis-filgrastim/?utm_source=dam&utm_medium=blog&utm_campaign=EPRYD&utm_term=epryd_blog&utm_content=text


Métodos de
donación

Estás aquí:
ETAPA 3: Proceso

de donación

BLOGAprende más dando click aquí:

Médula ósea 

Este método se utiliza en el 10% de los 
casos, el procedimiento se realiza en un 
hospital bajo anestesia general.

Los médicos extraen una pequeña 
cantidad de médula ósea de la parte 
posterior del hueso pélvico y dura entre 
45 y 90 minutos. Puedes regresar a tus 
actividades cotidianas después de 2 
días.

6Continúas en el paso

https://drive.google.com/file/d/1Dk2N8huXu8asywd_u1Lt39cl5w8P9Q46/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/17iIACmTf3k6vtPeKR-IbnNEWB34sNAY2/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1f-5KTfVCmzLEMt8duDA4igSR8HgLcdsh/view


¿Dónde podría
ser la donación?

Estás aquí:
ETAPA 3: Proceso

de donación

BLOGAprende más dando click aquí:

Actualmente, contamos con tres
centros de colecta en México: 

Hospital Angeles Lomas
(Ciudad de México). 

Hospital Puerta de Hierro Sur
(Guadalajara). 

Hospital Puerta de Hierro Andares
(Guadalajara).

6Continúas en el paso

https://drive.google.com/file/d/1WtjGD-gTKDYd32Qs1ranE_Hqq363lEjK/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1oko18HD3duEYujJ5IP9Fwdb4ws_OH-wM/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1V0XAIiWjvOIPACo5_qVYnAbH5joBuUuj/view?usp=sharing
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Me hacen pruebas
para confirmar que
estoy listo y sano
para donar

Estás aquí:
ETAPA 3: Proceso

de donación

BLOG

Aprende más dando click aquí:

Antes de continuar con la donación, el equipo
médico necesita asegurarse de que estás en

perfectas condiciones para hacerlo. Todo esto se
hace con mucho cuidado… y sin ningún costo para ti. 

Cuestionario de
salud por teléfono

Muestras
de sangre

A esperar los
resultados

https://drive.google.com/file/d/18LGykd1CUuuJbyHxMPLzVWgh0DmJludo/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1mE0YY8AA-yBZxFx8yVh64rvtuy61PhRE/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qAiztMzITjABtxI-7TqSDtmfT4nuFhu2/view
https://www.nmdpmexico.org/el-proceso-de-donacion/?utm_source=dam&utm_medium=blog&utm_campaign=EPRYD&utm_term=epryd_blog&utm_content=text
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¡Me confirman 
que seré el 
donador!

Estás aquí:
ETAPA 3: Proceso

de donación

BLOG

Aprende más dando click aquí:

Nos pondremos en contacto contigo para confirmar
el método y la fecha de donación, así como

realizar evaluaciones adicionales para asegurar
que estés en óptimas condiciones y brindarte

toda la información necesaria.

Llegó el momento: tus resultados
están listos y el paciente está preparado

para recibir la donación.

https://drive.google.com/file/d/1WoNdOvBwpC2EkZxciPGWXhRf_S_Na-Uo/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ddFh8E3eS1fzWeJVJUK3io95rytOXsKo/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lzmPse2xlFA83BTTQ3jYkHJcC01A4_uD/view?usp=drive_link
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Me preparo para
el gran día 

Estás aquí:
ETAPA 3: Proceso

de donación

BLOG

Aprende más dando click aquí:

Si te sientes emocionado o nervioso o tienes
mil preguntas en la cabeza, no te preocupes,

¡es completamente normal!

Recuerda que cuentas con el apoyo del equipo de
Servicios para Donadores, quienes te han acompañado

paso a paso desde el día de la primera llamada.

https://drive.google.com/file/d/1qHKVIv7G7f_w1HFrjLB9m-hzqX_A1lEP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bkAav96kVIuh_4vUYjBXFNNABmOME5Xk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zVAMHKgD-YJ6DXneYXpv40ebGWP2WzDw/view?usp=drive_link
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Tratamiento
previo

Estás aquí:
ETAPA 3: Proceso

de donación

BLOG

Aprende más dando click aquí:

comenzarás a recibir un medicamento 
llamado filgrastim durante cinco días, 
para facilitar la recolección de células 
madre.

Si tu donación será por aféresis:

se realizará la recolección de células
madre en un quirófano, bajo anestesia
general. Estarás dormido durante el
procedimiento y no sentirás molestias.
Recuerda que este procedimiento
no requiere tratamiento previo.

Si tu donación será por médula ósea:

https://drive.google.com/file/d/1ZcL3Kf6OxHH1ZarX_PL-VgPK73i6UDeC/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1H0vNY6hrjQXTQvTY8MfkT8TOUm2eLU8t/view
https://drive.google.com/file/d/1wx6rxNn4Nqq22tuujJOM1b5I5sRGvUtt/view?usp=drive_link
https://www.nmdpmexico.org/blog/donacion-celulas-madre-aferesis-filgrastim/?utm_source=dam&utm_medium=blog&utm_campaign=EPRYD&utm_term=epryd_blog&utm_content=text


11

¡Llegó el día
de la donación!

Estás aquí:
ETAPA 3: Proceso

de donación

BLOG

Aprende más dando click aquí:

Al llegar al centro de colecta,
te recibirá el equipo médico
junto con el personal de
NMDP México®. Estarán ahí
para acompañarte,
resolver cualquier detalle
y asegurarse de que todo
transcurra con calma
y cuidado. 

Hoy es el gran día. El momento que le da
sentido a todo este camino. 

https://drive.google.com/file/d/1g4KTEUiIqcPmc2IqyS28oNCX322_ggNf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vsCKjlVtkuwFoPJNjrnB9f0bkctIfdz7/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SfEG_xYfujM4n4oLG0hPQ_St-pbTCcpo/view


 ¡Ya soy
un héroe!

Soy
embajador de
NMDP México® 

14
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Me gustaría
conocer al
paciente
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Post-donación

Proceso de
donación

¡Terminaste
el proceso
de registro
y donación!
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 ¡Ya soy
un héroe!

Estás aquí:
ETAPA 4:

Post - donación

BLOG

Aprende más dando click aquí:

Durante los días siguientes,
te llamaremos para saber
cómo te sientes,
acompañarte en los
cuidados y asegurarnos
de que todo esté en orden.

Después de la donación, 
el equipo de Servicios para
Donadores seguirá muy
pendiente de ti.

https://drive.google.com/file/d/1XVTTIVC8nzMb1s4lPw9tdxGsLcmu8UYX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1nxPdk1rVyfDe6yaW2cDKuXl5di1jqWA7/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XTmK5U4FC9WDWDyO9E6ulGIcBbCdwatM/view
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Me gustaría
conocer al
paciente

Estás aquí:
ETAPA 4:

Post - donación

BLOG

Aprende más dando click aquí:

Contacta a la persona
de NMDP México® que te
acompañó durante todo
tu proceso de donación.  

En la mayoría de los casos, conocer al paciente
que le donaste ¡es posible! 

https://drive.google.com/file/d/1Cfe2CcUbGL-uB6iXtY5MjDnOBUMnGeEe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1nWXbiJ7W_vksMxAyZrWOF0GFo_Zw5fC2/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1xDY5hGXtwbgjMF6i-bB0OapF-KvNY-tz/view?usp=drive_link


14

Soy
embajador de
NMDP México®

Estás aquí:
ETAPA 4:

Post - donación

BLOG

Aprende más dando click aquí:

Si quieres seguir en contacto, conocer a otras
personas que también donaron y formar parte de esta

comunidad, solo tienes que escribirle a la persona
de NMDP México® que te acompaño en la última parte

del proceso.

https://drive.google.com/file/d/1JdtDHF05qK-kb2WRCxQ_GDv_A9BZK3b0/view
https://drive.google.com/file/d/1EDeqrWbS2r88yeVBlX5ehMUTqNjB1zCR/view
https://drive.google.com/file/d/1gzqF212K_Q221sZkqtVNMJhphP01m2iJ/view


Nuestra misión es también nuestra pasión,
 juntos #SalvamosVidas

nmdpmexico.org




